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「さっぽろ雪まつり」についてのアンケート

＜調査概要＞

調査方法： インサーチモニターを対象としたインターネット調査

分析対象者： 札幌圏内在住の15歳以上男女

調査実施期間： 2010年1月14日(木)～1月17日(日)

有効回答者数： N=560

実施機関： 株式会社インサイト

＜結果の要約＞

■「さっぽろ雪まつり」の来場経験者は98％で、そのうち、昨年（2009年）の来場経験者は3割強（35％）と

なっている。一方、4年以上行っていない割合も4割弱（38％）を占める。

■「さっぽろ雪まつり」の3会場（大通、すすきの、つどーむ）のうち、 「大通会場」の来場経験者はほぼ全

員（97％）で、「すすきの会場」は47％、つどーむは6％となっている。

■「さっぽろ雪まつり」の市民雪像制作経験者は、全体の6％。

■全体の6割近く（57％）は、今年の「さっぽろ雪まつり」を見に行きたい（「ぜひ行きたい/機会があれば行

きたい」回答者）と考えており、うち、積極意向者（「ぜひ行きたい」回答者）は2割弱（18％）となっている。

全体 560名 100%
男性 261名 47%
女性 299名 53%
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【「さっぽろ雪まつり」最終来場年数】

Q：あなたが最後に「さっぽろ雪まつり」に行ったいつですか。

➤「さっぽろ雪まつり」の来場経験者は98％で、そのうち、昨年（2009年）の来場経験者は3割強（35％）となって

いる。一方、4年以上行っていない割合も4割弱（38％）を占める。

※Base：全体(N=560)

来場経験者 計98％
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【三会場の来場経験】

Q：次のうち、あなたが行ったことのある会場をすべてお選びください。（いくつでも）

➤「さっぽろ雪まつり」の3会場のうち、ほぼ全員（97％）が「大通会場」に行ったことがある。

※Base：全体(N=560)
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【市民雪像参加経験】

Q：あなたは「さっぽろ雪まつり」の市民雪像制作に参加したことがありますか。

➤「さっぽろ雪まつり」の市民雪像制作に参加したことがあるのは、全体の6％にとどまる。

※Base：全体(N=560)
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【「さっぽろ雪まつり」来場意向】

Q：あなたは今年「さっぽろ雪まつり」を見に行きたいと思いますか。

※Base：全体(N=560)

行きたい 計57％

➤全体の6割近く（57％）は、今年の「さっぽろ雪まつり」を見に行きたい（「ぜひ行きたい/機会があれば行きた
い」回答者）と考えおり、うち、「ぜひ行きたい」といった積極意向者は2割弱（18％）となっている。
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【「さっぽろ雪まつり」意見要望】

【主要意見】
・世界的に有名なイベントであるからこそ、市民参加型を強調すればよいと思う。（30代男性）

・観光客が多いと思うので、北海道以外の所から来る方たちの為に、なるべく滑らないように砂をまくなどの
配慮をしてあげて欲しい。（40代女性）

・観光資源の獲得のため、頑張って欲しい。（30代男性）

・観光にいらした外国人の方を失望させないようなおもてなしをしていただきたいと思います。（40代女性）

・ただ見るだけではなく、参加型のイベントが面白いと思う。（40代女性）

・観光客のためのものという印象。人も多いので、わざわざ見に行くことはないと思います。（20代女性）

・マンネリ化していて、ニュースで見るので十分。観光客は見たいかも知れないが、地元の人は見たいとは
思わないのでは？（50代女性）

・地元の人があえて行きたい！と思えるようなイベントもしてほしい。ただ、通りすがりに雪像を見るという見
方が続いているので。（20代女性）

・マンネリしてきた。せっかくの大雪像がつまらないときがある。（40代女性）

・寒いから暖めるコーナーを各丁目ごとに設置してほしい！寒いから見に行かない人が多いのでは。（30代
女性）

・札幌市民には毎年の事で新鮮味がない。（50代男性）

・足元が滑らないように、安全対策をしっかりお願いしたい。（50代女性）

・つどーむは駐車場がないこと、滑り台の待ち時間が長いことが改善されるといいなと思っています。（30代
女性）

・寒い中、すべり台に子供と長時間並ぶのがきつい。（30代男性）

・全国的に有名で、東京に住んでいる時周りの人達から「札幌の雪祭りへ行ってみたい。」とよく耳にしまし
たが初めて数年前に訪れて、皆が一度は行きたいといっている程の魅力を感じれなかった。さっぽろの雪
まつりでしか体験できない事をやって欲しい。（例えばかまくらのレストランとかアイスバー（藻岩山の方で
やっていたでしょうか）、アクティビティ等。見る事だけではなく大人の人達も参加して楽しめる企画がほし
い。（30代女性）

・大規模化と商業化が進み、ぬくもりが失われつつあった。ボランティアの参加や市民雪像などにより、のん
びりした空気を取り戻したかも。大通１丁目のスケートリンクもよい。ゲストに地元のフィギュア選手などを
招待してエキシビジョンを見せてはどうでしょうか？（40代男性）

・毎年同じような内容なので札幌市民でも楽しめるイベントをして欲しい。（30代男性）

※本ページに掲載されている調査結果は、出典先を「マーケティングリサーチシステム インサーチ」と明記の

上、自由にご利用ください。

＜その他のお問い合わせ先＞

株式会社 インサイト インサーチ事務局

e-mail : info@insearch.jp


